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SULIT HT 311: TOURISM & HOSPITALITY LAW

SECTION A : 20 MARKS
BAHAGIAN 4 : 20 MARKAH

CLOI
&l

CLOl1
C2

INSTRUCTION:
This section consists of TWENTY (20) objective questions. Mark your answers in the OMR

form provided.

ARAHAN :
Bahagian ini mengandungi DUA PULUH (20) soalan objektif. Tandakan jawapan anda di

dalam borang OMR yang disediakan.

1; Unwritten law consists of
Undang-undang tidak bertulis merangkumi

A. The English Law, The Islamic Law and The Subsidiary Law
Undang-undang Inggeris, Undang-undang Islam dan Undang-undang
Subsidiari

B. The English Law, The Judicial Decision and The Customs
Undang-undang Inggeris, Keputusan Kehakiman dan Undang-undang Adat

. The Islamic Law, The English Law and The Customs
Undang-undang Islam, Undang-undang Inggersi dan Undang-undang Adat

D. The Islamic Law, The Customs and The Judicial Decisions
Undang-undang Islam, Undang-undang Adat dan Keputusan Kehakiman

It has unlimited criminal and civil power in exercising its jurisdiction.

Mempunyai bidang kuasa yang tidak terhad bagi kes Jjenayah dan sivil

The above statement refers to which court?
Penyataan di atas merujuk kepada mahkamabh,
A. Federal court/ Mahkamah Persekutuan
B. Juvenile court / Mahkamah Juvana

C. Session court / Mahkakah Sesyen

D. High court / Mahkamah Tinggi
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3, Below are classifications of law in Malaysia EXCEPT:

CLOl

CLOIl
G2

CLO2
C2

Di bawah adalah klasifikasi undang-undang di Malaysia KECUALL:

A.

B.

Public law / Undang-undang am
Islamic law / Undang-undang islam
Private law / Undang-undang persendirian

International law / Undang-undang antarabangsa

Which of the following is INCORRECT about federal constitution?

Manakah antara berikut TIDAK BENAR tentang perlembagaan persekutuan?

A.

Introduced variety of ethnics in Malaysia
Memperkenalkan pelbagai kaum di Malaysia

Law enacted by Parliament and State Assembly
Undang-undang yang digubal oleh Parlimen

Consists of laws which lay down the powers of the federal and state

governments
Merangkumi undang-undang yang meletakkan kuasa kepada kerajaan

persekutuan dan negeri

Any rights written can be changed by 2/3 majority of the total number of

members in the Parliament
Segala undang-undang yang ditulis boleh dibubar sekiranya memperolehi

majori 2/3 ahli Parlimen

5. Below are all of the elements of contract EXCEPT:

Dibawah adalah elemen-elemen yang ada di dalam sesebuah kontrak KECUALI:

A.

B.

Offer/ Tawaran
Consideration/ Pertimbangan

Uncertainty/ Ketidakpastian

Intention to create legal bonding/ Niat untuk mewujudkan ikatan undang-
undang
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CLO2 6. Ali offers to sell his car to Bakar for RM 10000. Ali is the and Bakar is the

C2 — = ——

Ali menawarkan untuk menjual kenderaannya kepada Bakar dengan harga
RM10000. Ali adalah dan Bakar adalah

A. Offeree, offeror
Penerima tawaran, pembuat tawaran

B. Prosecuter,prosecute
Pendakwaraya, mendakwa

C. Solicitor,offeror
Peguamcara, Pembuat tawaran

D. Offeror,offeree
Pembuat tawaran, Penerima tawaran

CLO2 |7, “Y finds and return X’s camera with gratitude, X promises to reward him with
C2 RM100, the promise is made on account of a - Give the type of
consideration according to this statement

Y menjumpai kamera X dan memulangkannya dengan mengucapkan terima kasih, X

berjanji untuk memberi ganjaran RM100 kepada Y, janji itu dibuat atas sebab
pertimbangan yang " Berikan jenis pertimbangan mengikut kenyataan ini

A. Past consideration
Pertimbangan lalu

B. Executed consideration
Melaksanakan pertimbangan

£ Executory Consideration
Pertimbangan ‘executory’

D. Limit Consideration
Had pertimbangan
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8. Choose the FALSE statement below:

2

C2
CLO2

Pilﬁz Jjawapan yang SALAH antara penyataan di bawah:

A.

Agreement is not a binding contract unless the parties intend to create legal

relations
Perjanjian merupakan bukan kontrak yang mengikat melainkan semua pihak
berhasrat untuk mewujudkan hubungan dari sudut undang-undang

Intention to create legal relations means the readiness of each party to accept
the legal consequences if he does not perform his contract

Niat untuk mewujudkan hubungan undang-undang bermakna kesediaan setiap
pihak untuk menerima tindakan undang-undang jika dia tidak melaksanakan
kontraknyd

Contract Act 1950 stated that cases where no intention to enter into legal

relations can be imputed
Akta Kontrak 1950 menyatakan bahawa kes-kes di mana tiada hasrat untuk

memeterai hubungan undang-undang boleh juga dikaitkan

The parties entering into contract should not be competent to contract
Pihak-pihak membuat kontrak tidak perlu mempunyai apa-apa kelayakan
untuk berkontrak

Which statement in the agreement below is void for uncertainty?

Antara di bawah, yang mana satukah pernyataan di dalam perjanjian yang dianggap
tidah sah kerana ketidakpastian?

50 kg of boneless chicken meat
50 kg daging ayam tanpa tulang

100 kg of fresh siakap fish
100 Kg ikan siakap segar

A hundred tons of oil
Satu ratus tan minyak

10 Cartons of bottled coke
10 Carton air coke berbotol
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10.  Which of the following are ways to form an agency?

CLO2
S " Antara yang berikut yang manakah cara-cara untuk membentuk agensi? o
I. Express Appointment / Express Appointment
II. Implied Appointment / Implied Appointment
III. Ratification / Ratification
IV. Necessity/ Necessity
V. Estoppel / Estoppel
A. LI, UL and IV /L IL HIdan IV
B, LIV, anc;VHL I IVdanV
C. LULIV,andV /I UL IVdanV
D. All of the above / Semua di atas
CLO?2 |11. Which of the following situation terminates the agency?
“ Manakah antara berikut perkara untuk menamatkan agensi?
A. Mutual agreement/ Perjanjian bersama
B.  Upon expiry of date/ Apabila tamat tempoh
C.  Purpose achieved/ Tujuan tercapai
D.  All of the above/ Semua di atas
cLO?2 |12 Whatis the aim of the Tort of Negligence?
c2

Apakah tujuan undang-undang salah laku kecuaian?

A,

To give compensation to an injured party
Untuk memberi pampasan kepada pihak pendakwa

To show that defendant has committed breach of duty
Menunjukkan defendan telah melanggar tanggungjawabnya

To claim from the injured party of the resultant damage
Untuk menuntut dari Pihak defendan atas kesan dari kecuaian

To show that defendant owed a duty of care to the claimant
Menunjukkan defendan sepatutnya mempunyai tanggungjawab kepada pihak
pendakwa
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13, What types of injury or damage that can be claimed from defendant in a negligence

L WP S—

CLO2
C3

(s}
Lo e 1w

Apakah jenis kecederaan dan kerosakan yang boleh dituntut davipada pihak defendan
dalam kes kecuaian?

1. Physical injury /Kecederaan fizikal
II.  Damage to property /Kerosakan harta benda
[II.  Nervous shock / Kejutan gemurubh.

IV.  Economic loss / Kehilangan ekonomi

A. L IandII1/1, Il dan I1I
B. LILandIV/L Il danlV
C. L MlandIV/] llldan 1V

D. All of the above / Semua di atas

14. All the following statements are TRUE about the employment of children in Malaysia
EXCEPT:

Di antara kenyataan berikut adalah BENAR berkaitan pekerjaan kanak-kanak
KECUALL

A.  Malaysian law does not allow children to be employed.
Undang-undang Malaysia tidak membenarkan kanak-kanak daripada bekerja.

B. A child is defined as a person under the age of 14.
Kanak-kanak ditakrifkan sebagai seseorang yang di bawah umur 14 tahun.

C. Children may not work more than 7 hours per day.
Kanak-kanak tidak boleh bekerja lebih dari 7 jam sehari.

D. Children are not allowed to work between 8.00 p.m. to 7.00 a.m.
Kanak-kanak tidak boleh bekerja di antara jam 8.00 malam hingga 7.00 pagi.
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15.  Which of the following statement is TRUE?

N ot

CLO2
G2

Manakah antara kenyataan berikut adalah BENAR?

A,

Innkeepers Act 1952 only applies to Peninsular Malaysia.
Akta Innkeepers 1952 hanya digunapakai di Semenanjung Malaysia sahaja.

“Goods” refers to service rendered by the hotel.
Barangan merujuk kepada perkhidmatan oleh pihak hotel.

Manager is the keeper of inn which includes a company or corporation.
Pengurus adalah penjaga kepada mana-mana rumah penginapan termasuk
syarikat dan juga perbadanan.

Innkeepers is the agent or servant in charge of the inn.
Penjaga penginapan adalah ajen atau pembantu yang bertanggungjawab
terhadap penginapan tersebut.

16.  Right of lien can be describe as

Hak ke atas lien boleh dianggap sebagai

A.

The practice or policy of refraining from discrimination.
Amalan atau polisi menahan daripada berlaku penindasan

A creditors has a right to keep possession of the debtor’s property until the debt

owed to him is paid.
Hak pemiutang untuk mengekalkan pemilikan sehingga hutang dibayar oleh

penghutang.

Written statement.
Kenyataan bertulis.

To minimize liability.
Untuk meminimumékan liabiliti.
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17. A guest can be classified as

CLO2
Ca— Tetamu boleh diklasifikasikan sebagai T
A. A traveler that uses the services or facilities of the inn but does not require
accommodation
Pelancong yang menggunakan perkhidmatan dan fasiliti yang ada di rumah
penginapan tetapi tidak memerlukan penginapan.
B. A person that deposits valuables at the front desk counter for safe custody
Seseorang yang mendepositkan barangan berharga di kaunter hadapan untuk
Jagaan yang selamat
C. A person who accepts personal property at the front desk counter.
Seseorang yang menerima barangan berharga di kaunter hadapan.
D. A person who engages accommeodation of the inn.
Seseorang yang menginap di rumah penginapan
CLO2 |18. Islamic Leadership Principles are primarily derived from the following key sources:
£2

Prinsip Kepimpinan Islam diperolehi daripada sumber-sumber utama berikul:
. Shura/Shura
1I.  Gharar / Gharar
[1I. Pious Follower / Pengikut yang soleh

IV. The Wise Caliphs / Khalifah yang bijak

A. [ and Il only / I dan II sahaja
B. [ and 111 only / I dan III sahaja
C 111 and 1V only / IIl dan IV sahaja

D. All of the above / Semua di atas
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Séb'c;’a;zg bentuk g&ngguan seksual adalah

A.

Verbal, Activity, Psychological, Physical and Visual harassment
Gangguan lisan, aktiviti, psikologi, fizikal dan visual.

Physical, Gestural, Visual, Non-verbal and Threat harassment
Gangguan fizikal, gestural, lisan, bukan lisan dan ancaman.

Verbal, Non-verbal, Visual, Psychological and Physical harassment
Gangguan Lisan, bukan lisan, visual, psikologi, dan fizikal

Verbal, Non-verbal, Visual, Remarks and Physical harassment
Gangguan lisan, bukan lisan, visual, kenyataan dan fizikal.

10

SULIT
19.  Repeated unwanted social invitations and relentless proposals for dates or physical
'CLO3 Intimacies are the examples of
\ C4 = r —_—
| Mengulangi jemputan sosial berkali-kali, mengajak untuk temujanji dan mengadakan
hubungan intim adalah contoh-contoh bagi
A.  Verbal harassment
Gangguan secara verbal
B.  Gestural harassment
Gangguan secara sentuhan
C.  Visual harassment
Gangguan secara visual
D.  Psychological harassment
Gangguan psikologi
CLO2 20.  The possible forms of sexual harassment are
C2 o
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CLOI
G2

CLO]
2

CLOI
c2

SECTION B 80 MARKS —— = —
BAHAGIAN B : 80 MARKAH

INSTRUCTION:
This section consists of SIX (6) essay questions. Answer FOUR (4) questions only.

ARAHAN:
Bahagian ini mengandungi ENAM (6) soalan esei. Jawab EMPAT (4) soalan sahaja.

QUESTION 1
SOALAN 1

(a) Explain about unwritten law as one of the sources of Malaysian Law.

Terangkan mengenai undang-undang tidak bertulis sebagai salah satu sumber

undang-undang Malaysia

[5 marks]
[5 markah]
(b) Explain the jurisdiction of Federal Courts.
Terangkan bidangkuasa Mahkamah Persekutuan.
[7 marks]
[7 markah)

(¢) Briefly explain FOUR (4) Subordinate Courts under the hierarchy of Malaysian

Judicial System.
Terangkan secara ringkas EMPAT (4) jenis Mahkamah Subordinate yang terdapat

dalam hierarki Sistem Perundangan Malaysia.
[8 marks]

[8 markah]
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QUESTION 2

CLO2
C2

CLO2
C2

CEO2
C2

SOALAN 2

(a) State FOUR (4) ways in which the contract is null and void.
Nyatakan EMPAT (4) cara yang boleh membatalkan sebuah kontrak.

[4 marks]
[4 markah)
(b) List the fundamental elements of Contract Law.
Senaraikan elemen-elemen asas Undang-undang Kontrak.
) [6 marks]
[6 markah)

(¢) Discharge of contract can be defined as the parties to the contract who are released from

the obligations of the contract.
Describe FIVE (5) ways in which contract can be discharged.
Pelepasan kontrak boleh didefinisikan sebagai pihak kepada kontrak tersebut dilepaskan

daripada kewajipan kontrak.

Jelaskan LIMA (5) cara di mana kontrak boleh dilepaskan.
[10 marks]

[10 markah]
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— [QUESTION3
SOALAN 3

(a) Differentiate between fixed term and open ended contract based on Employment Act

CLO2
C2 1955.
Berikan perbezaan di antara kontrak tempoh tetap dan kontrak terbuka berdasarkan
Akta Pekerjaan 1955.
[4 Marks]
. (4 markah]
cLo2 |(b) Employment Act 1955 provides special protections for the female workers.
C2 Explain the protections related their working hours and maternity benefits.

Akta Pekerjaan 1955 memberi perlindungan khas kepada pekerja wanita.

Jelaskan perlindungan yang berkaitan dengan waktu bekerja dan faedah bersalin.
[6 marks]

[6 markah]

CLO2 | (c) Negligence is one of the most common torts which has become more important over the

C2
years.

Kecuaian adalah antara salah laku yang kerap kali berlaku dan isunya menjadi sangat

penting sepanjang masa.

i.  Define negligence.

Berikan definisi kecuaian.

[2 marks]
[2 markah)
ii.  Discuss FOUR (4) elements how to prove negligence.
Bincangkan EMPAT (4) elemen untuk membuktikan kecuaian berlaku.
[8 marks]
[8 markah]
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QUESTION 4
—[SOATANZ —
Clégz (a) Briefly explain the sources of Muslim Law.
Jelaskan secara ringkas mengenai sumber-sumber Undang-undang Islam.
[8 marks]
[8 markah]
CLO2 (b) Explain the following Sections under Innkeepers Act 1952.
C4 Jelaskan Seksyen-seksyen berikut dibawah Akta Penginapan 1952.
i. Section 3/ Seksyen 3
_ i, Section 4/ Seksyen 4
iii. Section 5/ Seksyen 5
iv. Section 6/ Seksyen 6
[12 marks]
[12 markah]
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QUESTION 5

CLO2
C3

CLO4
C4

CLO3
C4

SUALAINS : —

(a) Harassment is a particular form of discrimination as well as behavior potrayed to make a
person feels unwelcomed, offended and/ or intimidated.
Explain TWO (2) categories of sexual harassment.
Gangguan merupakan satu bentuk diskriminasi atau  sesuatu perbuatan “yang
membuatkan seseorang merasai tidak merasa diingini, tersinggung dan ditakut-takutkan.

Terangkan DUA(2) kategori gangguan seksual.
[6 marks]

[6 markah]

~

| (b) Discuss THREE(3) consequences if the employer fails to protect his employee from

sexual harassment

Bincangkan TIGA(3) kesan-kesan yang terjadi sekiranya majikan gagal untuk melindungi

pekerja dari gangguan seksual
[6 marks]

[6 markah]

(¢) Explain FOUR (4) steps that victim of sexual harassment should take the strengthen

his/her case against an alleged harasser.

Berikan EMPAT (4) langkah-langkah bagi pekerja yang menjadi mangsa gangguan

seksual boleh diambil untuk mengukuhkan kes terhadap si pengganggu.

[8 marks]
[8 markah)
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Palaet Tt CAFd

—OTESTIONG —

SOALAN 6

CLO2 (a) Explain the elements in the implementation of the National Ecotourism Plan.

C3 Jelaskan elemen-elemen pelaksanaan Rancangan Ekopelancongan Nasional.
[5 marks]

[5 markah]

CLO2 | () List SEVEN (7) actions found in site planning and management of National Ecotourism
c2 Plan.
Senaraikan TUJUH (7) tindakan yang terdapat di dalam perancangan tapak dan

pengurusan Pelan Ekopelancongan Nasional.

[7 marks]
[7 markah)
CLO2 |(c) List the aspects covered under the National Ecotourism Plan.
C2 Terangkan aspek-aspek dibawah Plan Ekopelancongan Nasional.
[8 marks]
[8 markah
SOALAN TAMAT
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